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Ilge Milli Egitim Miidiirii Sunusu

Diinyada ve lilkemizde ¢agdas egitimin yansimasi olan stratejik planin onemi gittikce
artmaktadir. Her seyden Once bir kurum veya kurulus giiniibirlik kararlarla ydnetilemez.
Yonetim siireci tiim paydaslar igine alan katilimci, saydam, hesap verebilir ve ileriye doniik
projeksiyon bakist gibi onemli o6zelliklere sahip olmalidir. Bu anlamda yillar sonrasini bile
gorebilecek ve belirli ongoriilere gore hazirlanacak bir plan kurum ve kuruluslar i¢in olmazsa
olmazlardandir. Bir yil sonrasi i¢in bugday ekebilirsiniz. 10 yi1l sonrasi i¢in aga¢ dikebilirsiniz.
100 yil sonrasii diislinliyorsaniz insan yetistirmelisiniz. Gergekten de egitim nesiller boyu
kusaktan kusaga aktarilan ve ¢ok uzun yillar sonrasina dokunmaniza imkan veren bir siirectir. Ne
var ki ¢ok sabirli olmalisiniz. Ciinkii bu siiregte emeklerinizin karsiligini almak i¢in yillarca
beklemeniz gerekir. Hatta bazilarin1 gérmeye Omriiniiz yetmeyebilir. Boyle uzun bir siire¢ ve
sabir gerektiren egitim gibi ciddi bir alanda faaliyet gosteriyorsaniz yillar sonrasini hesap ederek
planlama yapmalisiniz. Bu nedenle 2024-2028 donemi i¢in hazirlanan bu stratejik planin ¢ok
faydali olacagina inanityoruz. Bu vesileyle emegi gecen tiim arkadaslarimi kutluyor, planin
ilgemiz egitim-6gretimine faydali ve hayirli olmasini temenni ediyorum.

Idris MAKINECI
Tlge Milli Egitim Miidiirii




Osmancik Ogretmenevi ve ASO Miidiirii Sunusu

Kiiresellesme sonucunda ortaya ¢ikan yenilik ve gelismeler, sosyo-ekonomik degismeler
ve rekabetin yogunlagmasi, kamu yonetiminde kalite yonetimi, stratejik yonetim ve performans
yonetimi gibi modern yonetim anlayislarinin 6nem kazanmasina yol agmistir. Yonetimin gorevi,
insanlari, ortak amaci basarabilir duruma getirmek i¢in onlarin giiglii yanlarini etkili kilmaktir.
Daha esnek ve hizli karar alabilen, ama¢ ve sonuglara odaklanmis, politika olusturma ve
uygulama siireclerinde yaratici ¢ozlimler liretebilen, gelecek yonelimli yonetsel yaklasimlar
onem kazanmistir. Bu yaklagimlarin bir araci olarak stratejik planlamanin kamu y&netiminde
hayata gecirilmesi bir zorunluluk haline gelmistir.

Ulkemizde son yillarda uygulamaya konulan &nemli reformlardan biri de 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile yerlestirilmeye calisilan yeni kamu mali yonetimi
anlayisidir. Kamu yonetiminde yasanan idari ve mali sorunlar dikkate alindiginda kamu
idarelerinin faaliyetlerini belirli bir plan dahilinde yerine getirmeleri son derece Onem
kazanmistir. Yeni kamu mali yonetimi siirecinde mali disiplini saglamak, kaynaklar1 stratejik
onceliklere gore dagitmak, bu kaynaklarin etkin kullanilip kullanilmadigimni izlemek ve bunun
iizerine bir hesap verme sorumlulugu gelistirmek temel bagliklar olarak ortaya ¢ikmistir.

Yilmaz AGIRDAS
Osmancik Ogretmenevi ve ASO Miidiirii
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TANIMLAR

Stratejik Plan: Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve onceliklerini, performans 0Olgiitlerini ve bunlara ulasmak i¢in izlenecek yontemler ile
kaynak dagilimlarini igeren plandir (5018 s. Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu, Madde
3)

Stratejik Plan Genelgesi: 2024-2028 donemi stratejik plan ¢alismalarinin baslatilmasi igin
Milli Egitim Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanligi tarafindan hazirlanarak duyurulan
06.10.2022 tarih ve 2022/21 say1l1 genelgedir.

Hazirhk Programm: 2024-2028 donemi stratejik plan hazirlik siirecinin asamalarini, bu
asamalarda gergeklestirilecek faaliyetleri, bu asama ve faaliyetlerin tamamlanacagi tarihleri
gosteren zaman ¢izelgesini, kurul ve ekip iiyelerinin sayisim ve niteligini agiklayan
programdir.

Misyon: Kurumun/kurulusun var olus sebebini agiklayan, kurumun/kurulusun kimlere, hangi
amacla ve hangi alanda hizmet verdigini yontemleriyle birlikte agiklayan bildirgedir.

Vizyon: Kurumun/kurulusun ideal gelecegini sembolize eden, plan donemi sonunda nerede
olmak istedigini, nereye varmak istedigini ifade eden bildirgedir.

Amag¢: Kurumun/kurulusun plan donemi sonuna kadar genel olarak elde etmek ve ulagsmak
istedigi sonucu ifade eder.

Hedef: Amaglarin spesifik (6zel) ve nicel verilerle 6l¢iilebilir, gergeklestirilebilir ve somut
sekilde ifade edilmesidir.

Paydas: Kurumla/kurulusla dogrudan veya dolayl ilgisi olan, her ne suretle olursa olsun
kurumdan etkilenen ve kurumu etkileyen kisi, gurup, kurum ve kuruluslar ifade eder.

GZFT (SWOT) Analizi: Kurumun giiglii ve zayif yonlerinin belirlenmesi, kurum ig¢in
mevcut firsatlarin ve tehditlerin tespit edilmesi amaciyla farkli teknikler kullanilarak yapilan
analizdir.

Faaliyet: Belirli bir amaca ve hedefe yonelen, basli basma bir biitiinlik olusturan,
yonetilebilir ve maliyetlendirilebilir iiretim veya hizmetlerdir.

Performans Gostergesi (PG): Stratejik planda hedeflerin 6lgiilebilirligini miktar ve zaman
boyutuyla ifade eden gostergelerdir.

Stratejik Plan Degerlendirme Raporu: izleme tablolar ile degerlendirme sorularmin
cevaplarini iceren ve her yil subat ayinin sonuna kadar hazirlanan rapordur.
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Tablo -1 Kurum Bilgileri
I CORUM Tlgesi: Osmancik

dres ﬁgnzeg ‘ ggggk Cd WS 10 97464489032864N,
e Konum 34.8040298816203E
Osmancik/Corum
Telefon 0364 611 49 94 Faks:

Web

- 971109 b.k12.t .
e-Posta @me r Adresi

Ogretim
Sekli

Kurum
Kodu

971109 7/24 365 Giin Hizmet

Osmancik Ogretmenevi ve ASO Miidiiriigiiniinii 2024-2028 Stratejik Plan hazirlik
caligmalari, Milli Egitim Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanliginin 06.10.2022 tarih ve
2022/21 sayili Genelgesi ve hazirlik programi dogrultusunda Corum Il Milli Egitim
Miidiirliigiiniin hazirladig1 1, ilge, Okul/Kurum Stratejik Plan Calisma Takvimine uygun olarak
baslatilmigtir. Hazirlik ¢alismalarinin tamamlanmasinin ardindan kurumumuzun stratejik plan
hazirlama modeline uygun olarak Durum Analizi caligmalar1 yapilmistir. Bu kapsamda;
kurumsal tarihgenin hazirlanmasi, uygulanmakta olan stratejik planin degerlendirilmesi,
faaliyet alanlar1 ve iirlin-hizmetlerin degerlendirilmesi, kurulus i¢i analiz, GZFT Analizi
tamamlanmis, buna gore 2024-2028 stratejik planina temel olusturacak gelisim alanlar
belirlenmistir. Paydas Analizi ¢alismalarmin ardindan “Kurum i¢i Analiz, GZFT Analizi”
calismalar1 yapilmis, “Tespit ve Ihtiyaclar” belirlenmistir. “Durum Analizi” ¢aligmasindan elde
edilen sonuglarla “Gelecege Bakis” boliimiinlin hazirlanmistir. Bu boliimde “Misyon, Vizyon
ve Temel Degerler” ile birlikte Midiirligiimiiziin 2024-2028 donemini kapsayan 5 yillik
stirecte amagclari, hedefleri, performans gostergeleri ve stratejilerine yer verilmistir.
Hedeflerimizi gergeklestirebilmek icin her bir hedefe mahsus olmak iizere 5 yillik donem i¢in
tahmini maliyet belirlenmistir. izleme ve degerlendirme modeli hazirlanarak stratejik plan
caligmalar1 tamamlanmistir.




| 1. BOLUM: STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI |

Osmancik Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirliigiimiiziin 2024-2028 yillarint
kapsayacak ikinci stratejik plani hazirlik ¢alismalar1 06.10.2022 tarih ve 2022/21 Sayili Stratejik
Planlama Genelgesi ve Eki Hazirlik Programi ile Kalkinma Bakanligi’nin Stratejik Planlama
Kilavuzuna uygun olarak baslatilmig ve yliriitilmiistiir.

Stratejik Planin hazirlanmasi siirecinde ev sahipligini yaptigimiz bir Stratejik Planlama
toplantisinda ilgemizdeki tiim kurum ve okullarla bir araya gelerek bilgi paylasimi yapilmasi ve
flge Milli Egitim Miidiirliigiimiiziin Stratejik planlama ekibinin bize aktardig: bilgiler hazirlik
asamasinda olan stratejik planimizdaki eksiklikleri gérmemiz ve gidermemiz agisindan ¢ok
yararlt olmustur.

[A. Strateji Gelistirme Kurulu ]

Okulumuz Strateji  Gelistirme Kurulu; Kurum Midiirti baskanliginda, kurum midir
yardimcilari olmak tizere toplam 3 kisiden olusturulmustur. (Tablo 24).

[B. Stratejik Planlama EKibi ]

Okulumuz Stratejik Planlama Ekibi; Kurum Miidiirii baskanh@inda, kurum miidiir
yardimcilari olmak iizere toplam 3 kisiden olusturulmustur. (Tablo 25).

Sekil 1. Osmancik Ogretmenevi ve ASO Miidiiriigii Stratejik Plan Hazirlama Modeli

HAZIRLIK SURECI ‘

Strateji Geligtirme Kurulu ve
Stratejik Plan Hazirlama Ekibinin
Olugturulmasi

Stratejik Plan Hazirlama
Takviminin Olusturulmasi

N

Egitim Faaliyetleri

Kurumsal Uyg. Olan Fa._al. Al. ile Paydas Kurulus igi Gelisim
N St. Planin Uriin ve Pl H GZFT Analizi Alanlarinin
Tarihge Analizi Analiz

Deg. Hizm. De§g. Belirlenmesi

. Temel ilke ve
Misyonun Temalarin

N . Degerlerin N .
Belirlenmesi 5 Belirlenmesi

Belirlenmesi

Stratejik Performans
Amaclarin Gostergelerinin
Belirlenmesi Belirlenmesi

IZLEME DEGERLENDIRME




| 2.BOLUM: DURUM ANALIZI |

[A. Kurumsal Tarihgce ]

Kurumumuz Corum’un giizide ilgelerinden Osmancik Ilgesi'nde bulunmaktadir.
Kurumumuz ilk olarak 1982 yilinda hizmete agilmistir. Mevcut binanin yapimi 27.11.1997
tarithinde tamamlanarak hizmete baglamistir. Giiney Mah. Atatitk Cad. No:26
Osmancik/CORUM Adresinde bulunan Kurumumuz 30 Oda 60 Yatak kapasitesi, restoran, lokal,
seminer ve toplant1 salonlari ile halkimiza hizmet vermeye devam etmektedir. Kurumumuzda
belirsiz siireli sozlesmeli personel gorev yapmaktadir. Tesisimizin alt ve st yapisi
diisiiniildiiglinde, biiyiik yatirnmlar sonucunda Devletimizce bize hazir sunulmus bir yapidir. Bu
yatirimlarin  korunmasi ¢alistirilmast faaliyetlerin siirdiiriilmesi ¢ok sayida iyi yetismis
elemanlar1 ve gayretli calismay1 gerektirir. Sektor olarak bir turizm sektorii ile ayni hizmetleri
sundugumuzdan, isletmemizde liretim faktorleri biiyiik oranda beseri giliglerden olusur. Yapilan
faaliyet tamamen insan giicline dayanir.

[B. Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirmesi ]

Kurumumuz stratejik planin hazirlanmasinda tiim taraflarin goriis ve onerileri ile kurum
onceliklerinin plana yansitilabilmesi i¢in genis katilim saglayacak bir model benimsenmistir.
Kurumumuz Stratejik Plan’1 temel yapisi, Bakanhigimiz / ilimiz ve Ilgemiz Stratejik Plam
Vizyonu dogrultusunda Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi, insan Kaynaklar1 Yénetimi, Kalite
Kiiltiirliniin Gelistirilmesi altinda ii¢ ana boliim kapsaminda gerceklesmistir.

Osmancik Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirliigii’niin yasal yiikiimliiliikleri ve
mevzuat analizi asagidaki tabloda ayrintili olarak goriilmektedir:

2942 Sayili Kamulastirma Kanunu

4483 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi1 Hakkinda Kanun
4734 Sayili Kamu ihale Kanunu

4735 Sayili Kamu Ihale S6zlesmeleri Kanunu

4842 Sayil1 Gelir ve Kurumlar Vergisi Kanunlarinda Degisiklik Hakkindaki Kanun
4857 Sayili Is Kanunu

4982 Sayil1 Bilgi Edinme Hakki Kanunu

5018 Sayili Kamu Mali Yd6netimi ve Kontrol Kanunu

5442 11 Idaresi Kanunu

5510 Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu

6518 Sayil1 Kanun

657 Sayili DMK

Aday Memurlarin Yetistirilmelerine Dair Genel Y 6netmelik

Ayniyat Talimatnamesi
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15.
16.

17

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

25.

26.

27.
28.

29.
30.
31.
32.
33.

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Y&netmelik

Icisleri Bakanligt Emniyet Genel Miidiirliigii “Hizmet Damgali Pasaportlar” Konulu
Genelgesi
MEB Egitim Araglar1t Donatim Daire Bsk. Genelgesi

MEB il ve ilge Milli Egitim Miidiirliikleri Ydnetmeligi

MEB Insan Kaynaklar1 Genel Miidiirliigii Intibak Biilteni

MEB Okul ve Kurumlarmn Y®énetici ve Ogretmenlerin Norm Kadrolarina iliskin Y&netmelik
MEB Personel Genel Md. Calisma Takvimi

MEB Saglik Isleri Dairesi Bsk. Yazisi

MEB Strateji Gelistirme Baskanligi “Stratejik Planlama” Konulu Genelgesi

MEB Strateji Gelistirme Baskanligi’nin “Calismalarin Birlestirilmesi ve Ar-Ge Birimi
Kurulmas1” Konulu Genelgesi

MEB’e Bagli Ogretmen Evleri, Ogretmen Evi ve Aksam Sanat Okullari, Ogretmen
Lokalleri ve Sosyal Tesisler Yonergesi

29.04.2021 tarih ve 31469 sayili Milli Egitim Bakanligi Ogretmenevi Ve Aksam Sanat
Okullart Yonetmeligi

Merkezi Yonetim Biit¢e Kanunu

Milli Egitim Bakanlhigi Rehberlik ve Denetim Baskanhig Ile Maarif Miifettisleri
Bagkanliklar1 Yo6netmeligi

Onarim Ve Tadilat Teklifleri ile Harcamalarda

Resmi Yazigmalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Y 6netmelik

Sorumluluklari Ile Belge ve Degerlendirmelere

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslar1 ile Hakkinda Ynetmelik

Tasimir Mal Yonetmeligi Genel Tebligi 1-2-3




[C. Faaliyet Alanlari ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi ]

2024 stratejik plan hazirlik siirecinde Osmancik Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu
Miidiirliigii faaliyet alanlari ile {iriin ve hizmetlerinin belirlenmesine yonelik ¢alismalar
yapilmistir. Bu kapsamda okulumuzun yasal yiikiimliliikleri, standart dosya plan1 ve kamu
hizmet envanteri incelenerek Midiirliglimiiziin iiriin ve hizmetleri, bu alanlarla ilgili iiriin ve
hizmetlere ait is ve islemler dort Tema iizerinde sekillenmistir.

Bu Temalar; Osmancik Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirliigii olarak
belirlenmistir. i
Buna gore Osmancik Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Midiirliigiiniin hizmet alanlart;

Tablo 2 Faaliyet Alam-Uriin/Hizmet Listesi
Konaklama Hizmetleri
Resepsiyon Calismalar
Sosyal Etkinlikler
Toplum hizmeti ve ¢alismalari
Diigiin Yemekleri
Gelir / Gider faturalarimin islenmesi
Personel maaslarinin yapilmasi
Stok sayim ve muhasebelestirilmesi
Cari hesaplarin takibi ve 6demesi
Ozliik haklar1 cahsmalar
Derece terfi calismalari
Hizmet ici egitim ¢calismalar:
Personel motivasyonu ve mesleki birikimini
artirici calismalar
Tesislerin bakim islemleri
Tesislerin onarim islemleri
Tahakkuk hizmetlerini yiiriitme
Mutemetlik hizmetlerini yiiriitme
Kalorifer tesisat1 yilhik bakim ve onarim
Otel yillik bakim ve onarim calismalari
Ayniyat Talimatnamesi uyarinca demirbas
esya ve tiiketim malzemeleriyle ilgili is ve
islemleri

A- Genel Kurum Faaliyetleri

B- Yonetim Isleri

ONOURWNEO AN P

C- Destek Hizmetleri
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[D. Paydas Analizi ]

Kurumumuzun hizmet verme siirecinde igbirligi yapmasi gereken kurum ve kisiler, temel
ve stratejik ortaklar olarak tanimlanmaktadir. Temel ve stratejik ortak ayrimimi yaparken her
zaman birlikte calismalar yiiriiterek beraber ¢alistigimiz kurumlar temel ortak, stratejik planimiz
dogrultusunda vizyonumuza ulasirken yola birlikte devam ettigimiz kurumlar stratejik ortak
olarak belirtilmektedir. Kurumumuz paydas analizi ¢alismalari kapsaminda oncelikle {iriin,
hizmetler ve faaliyet alanlarindan yola ¢ikilarak paydas listesi hazirlanmigtir. S6z konusu listenin
hazirlanmasinda temel olarak kurumun mevzuati, teskilat semasi, gerceklestirilen stratejik
planlama ilgili ¢aligmalarin sonuglari, okul yonetiminin gérev tanimlari ile yasal yiikiimliiliiklere
bagli olarak belirlenen faaliyet alanlar1 ve midiirliiglimiiziin 2024-2028 Stratejik Planindan
yararlanilmistir.

Etki/6nem matrisi kullanilarak paydas onceliklendirilmesi yapilmis ve buna bagli olarak
goriis ve Onerilerinin alinmasi gerektigi diisiiniilen nihai paydas listesi olusturulmustur.

Paydaslarin  goriislerinin  alinmasinda Bakanligin  yaymladigt ve Kurumumuza
uyarladigimiz “I¢ Paydas Anketi” ve “Dis Paydas Anketi” ve “Ozdegerlendirme” anketleri
gelistirilerek kullanilmistir. Anketlerde amaca yonelik olarak okulumuza iliskin algi, 6nem ve
oncelik verilmesi gereken alanlar ile i¢ paydaslarda kurum ici faktorlere, dis paydaslarda ise
talep ettikleri bilgiye ulasim durumunu belirleyen 6zel sorulara yer verilmistir. Paydas analizi
siirecinde anket uygulamasi ve toplant1 sonuglar1 degerlendirilerek elde edilen goriis ve Oneriler
sorun alanlari, kurum i¢i ve ¢evre analizleri, GZFT analizi ile gelecege yonelim boliimiiniin
hedef ve tedbirlerine yansitilmigtir. Analiz sonuglarina iliskin detayli bilgilere hazirlanan Paydas
Analizi ve Durum Analizi Raporlarinda yer verilmistir.

Kurumumuz 2024-2028 Stratejik Plan1 hazirlanirken katilimer bir anlayis benimsenmistir.

D1s paydaslarimizin da katkisini alabilmek adina kurumumuz ile iligski icinde olan Yerel
Yonetim Temsilcileri, Sivil Toplum Orgiitii Yoneticileri ve Uyeleri, il ve ilge Milli Egitim
Miidiirliigii Yoneticileri, okul toplumu ile iliskili olan kanaat 6nderleri temsilcileriyle 2023 yil1
icerisinde formal ve informal toplanti ve gorlismeler yapilmis ve kurumumuza disaridan
bakanlarin géziiyle bir durum fotografi ¢ekilmistir.




[E. Paydaslarin Tespiti ]

Tablo 3 Paydas Tablosu

Paydas Ad1 Ic Paydas  Dis Paydas

Milli Egitim Bakanlig1

11 Milli Egitim Miidiirliigii
Kaymakamlik

Tlge Milli Egitim Miidiirliigii
Ogretmenler N
Okullar ve Bagli Kurumlar
Kurum Calisanlar N
Ilce Emniyet Amirligi

flge Toplum Saghg Merkezi
Ozel Sektor

Sivil Toplum Kuruluslari
Mahalle Muhtarlig1
Ogretmenler

L2122 2] < 2|22

Paydaslarin Onceliklendirilmesi

Paydaslarin dnceliklendirilmesi; Kamu Idareleri I¢in Stratejik Planlama Kilavuzunda (2021; 3.1
Siiriim) belirtilen Paydas Etki/Onem Matrisi'nden (Tablo 7) yararlanilarak hazirlanmistir.

Tablo 4 - Paydaslarin Onceliklendirilmesi

DIS ONEM ETKI ONCELIGI

ic . 5
PAYDAS ADI PAYDAS PAYDAS DERECESi  DERECESI

(6]

Milli Egitim Bakanligi

11 Milli Egitim Miidiirliigii

Kaymakamlik

Tlge Milli Egitim Miidiirliigii

Ogretmenler \

Okullar ve Bagli Kurumlar

Kurum Calisanlar1 N

Ilge Emniyet Amirligi

Ilge Toplum Sagligi Merkezi

Ozel Sektor

Sivil Toplum Kuruluslari

Mahalle Muhtarlig1

Diger Kurum ve Kuruluslar 2

Onem Derecesi: 1, 2, 3 gbzet; 4,5 birlikte calis
Etki Derecesi: 1, 2, 3 Izle; 4, 5 bilgilendir

Onceligi: 5=Tam; 4=Cok; 3=Orta; 2=Az; 1=Hi¢
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Tablo 5 - Paydas Listesi

& x
5 o
Z 5 S
S &
TR Tt . v
Milli Egitim Bakanhg1 0 0 4
i1 Milli Egitim Miidiirliigii v 0 0 v
v
Kaymakamhk 0 0 v
. v
Ilge Milli Egitim Miidiirliigii 0 0 v
Ogretmenler v 0
Okullar ve Bagh Kurumlar
Kurum Calisanlan

Not:V:Tamami, O:Bir Kismi

Tablo 6 - Paydas Onem/Etki Matrisi

Paydasin Taleplerine Verilen
Kuruma Etkisi Onem
) Onemsiz )
Onemli Paydaslar Zayif Giiclii Clka"rlarlm O_ne_mll
: —_ . Gozet Birlikte
Izle Bilgilendir
Calismalara calis
dahil et
Milli Egitim Bakanhgi X X
i1 Milli Egitim Miidiirliigii X X
Kaymakamhk X X
flce Milli Egitim Miidiirliigii X X
Ogretmenler X X
Okullar ve Bagh Kurumlar X X
Kurum Calisanlar: X X




Tablo 7 - Yararlamicr Uriin/Hizmet Matrisi
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I¢ Paydaslarla iletisim ve Isbirligi Calismalar

Kurumumuz i¢ paydaslari ile iletisim kanallarimiz; toplantilar ve resmi yazigmalardan

olusmaktadir.

IC PAYDASLARIN KURUMUMUZ HAKKINDAKI GORUSLERI
Kurumun Olumlu Yonleri

e Fiziki konumunun iyi olmast
e Verilen hizmetin iyi olusu.

e Alanina hakim, ilgili, sicak kanl1 ve giiler yiizlii personeli

Kurumun Gelistirilmesi Gereken Yonleri

e Personel egitim seviyesinin ylikseltilmesi

e Personel arasi iletisimim artirilmasi.

Kurumdan Beklentiler

e Calisan personelimizin sosyal olanaklarinin iyilestirilmesi
e (Calisma ortaminin ¢alismaya daha elverisli bir hale getirilmesi
e Otel odalarinin yenilenmesi

e Hizmet kalitesinin yiikseltilmesi.

PERSONELIN DEGERLENDIRMESIi VE BEKLENTILERI

e Tiim Kurum calisanlarimizin ¢alisma ortaminda mutlu, sikintisiz, calisma baris1 iginde

gorevlerini stirdiirmek istedikleri belirtilmistir.

Dis Paydaslarin Kurumumuz Hakkindaki Goriisleri

e Genel olarak kurumun isleyisinden memnun olduklarin gozlemlenmektedir. Hizmet
kalitesinin arttirilabilmesi adina resepsiyon ve otel odalarinda iyilestirme ve yenilik

yapilmasi.

Kurumun Olumlu Yonleri

e Otel odalarinin temizligi

e Restoran servisinin ve yemeklerin giizel olusu
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e Alanina hakim, giiler yiizlii personeli
e Konum olarak elverisli bir yerde olusu

Kurumun Gelistirilmesi Gereken Yonleri

e Personel egitimine hiz verilmesi
e (Cevre diizenlemesinin yenilenmesi
e Resepsiyon ve otel odalarinin modernlestirilmesi

Kurumdan Beklentiler

e Sosyal ve kiiltiirel alanlarin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi.
e Resepsiyon ve otel odalarinda yenilenerek binada onariminin yapilmasi.
e Restorant boliimiiniin genisletilmesi.

e Diigiin organizasyonlarinin yapilabilecegi bir alan olusturulmasi.
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[E. Kurulus I¢i Analiz ]

Insan Kaynaklar Yetkinlik Analizi

Kurum i¢i analiz yapilirken beseri, mali, teknolojik, kurumsal yap1 ve kurum kiiltiirii
faktorleri dikkate alinmis, bu ayrimlar {izerinden sonuglar degerlendirilmistir.

Sekil 2 - Orgiitsel Yapi

Yilmaz AGIRDAS

Kurum Muduri

Stileyman YiGIT ismail SEN Veral
Mdr Yrd. Mdr Yrd. Personeller
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Cahisanlarin Gorev Dagilim

Tablo 8 - Calisanlarin Gorev Dagilimi

NO UNVAN GOREVLERI
Subat 2013 tarih ve 2665 sayil1 Tebligler Dergisinde yayinlanan
1 Kurum Miidiirt Milli Egitim Bakanligi Ogretmenevi, Ogretmenevi ve Aksam
Sanat Okulu Uygulama Y onergesi’nin 6. maddesi
L 7 Eylil 2017 tarih ve 28758 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Mudiir ST 9 T " e
2 Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlar Yonetmeliginin
Yardimecilart .
80. Maddesi
3 Memurlar 7 Eylil 2017 tarih ve 28758 sayili Resmi Gazetede yayinlanan

Milli Egitim Bakanlig1 Ortadgretim Kurumlar Yonetmeligi

Kurul, Komisyonlarin Gorevleri

Tablo 9 - Kurul, Komisyonlarin Gorevleri

S.NO

Kurul/Komisyon
Adi

GOREVLERI

7 Eyliil 2017 tarih ve 28758 sayilt Resmi Gazetede yayinlanan

Ihal Al
1 Kgn(:i/s S;:]Ln 14 Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlar Yonetmeliginin
4 109. Maddesi
) .| 7 Eylil 2017 tarih ve 28758 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
Fiyat Tespit o e - e " e
2 Komisvonu Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlar Yonetmeliginin
y 110. Maddesi
Muayene ve | 7 Eyliil 2017 tarih ve 28758 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
3 Teslim Alma [ Milli Egitim Bakanligi Ortadgretim Kurumlar Yonetmeliginin
Komisyonu 111. Maddesi
Sayim ve | 7 Eyliil 2017 tarih ve 28758 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
4 Kayittan Diisme | Milli Egitim Bakanligr Ortadgretim Kurumlar Yonetmeliginin
Komisyonu 112. Maddesi
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Insan Kaynaklar1
2024 Yih Kurumdaki Mevcut Personel

Tablo 10 - 2024 Yihh Kurumdaki Mevcut Personel

Mevc Erk Kadin Topla Lisan Y.Lisa Dokto

ut ek m S ns ra
1 Miidiir 1 1 1 0 1 X
2 Miidiir Yrd. 2 2 2 0 2 X
3 4857 Kanuna| 5 2 1 1

Tabi Personel

4 Disardan Hizmet 2 2 2 0 2
Alimi
Yontemiyle
Calisan Personel

Crrak & Stajer

5 - 2 2 0 2 2
Ogrenci

6 Typ Calisani 1 1 0 1 1

7 Baska  Kurum 1 1 1 0 1

Gorevlendirme

Personelin Hizmet Siiresine iliskin Bilgiler

Tablo 11 - Personelin Hizmet Siiresine iliskin Bilgiler

2024 Y1l Itibari ile
Hizmet Siireleri
Kisi Sayis1
1-3 Y1l 6 75
4-6 Y1l 2 25
7-10 Y1l 0 0
11-15 Y1l 0 0
16-20 Y1l 0 0
21+.......uzerl 0 0
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Personelin Yas itibari ile Dagilin

Tablo 12 - Personelin Yas Bilgiler
2024 Y1h itibari ile

Yas Diizeyleri Kisi Sayis1

Kadin Toplam

20-30 1 37,5
3040 0 12,5
40-50 3 50
50+... 0 0 0 -

Personelin Katildigi Hizmet Ici Egitim Programlari

Tablo 13 - Personelin Katildig1 Yilhk Hizmeti¢i Egitim Saati
Idari Personel/

Diger Personel/

Ortalama Ortalama
Yillik Ortalama Hizmetici Egitim Saati/2024 20 10
Genel Ortalama 20 10

Destek Personele (Hizmetli- Memur) fliskin Bilgiler
Tablo 14 - 2024 Yili Kurumdaki Mevcut Hizmetli/Memur Sayisi

Egitim Hizmet
Durumu Yih

Gorevi Erkek Kadin

Tlkokul
1 | Memur 0 0 Ortaokul /{0 0
Lise

Tlkokul
2 | Hizmetli 0 0 Ortaokul /{0 0
Lise

Ilkokul
3 | Teknisyen 0 0 Ortaokul /|0 0
Lise
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I¢ Tletisim ve Karar Alma Siireci

i¢ letisim

Kurum yoneticileri kurumun beklentileri ve yapilacaklar konusunda béliim elemanlar1 ve
gerekli olan diger personellerle gerekli fikir alis verisleri yapilarak kurumu daha giizel ve
hedeflenen konuma ulastirmak i¢in ¢aligmalar yapmaktadir.

Karar Alma Siireci

Yapilacak caligmalarda ilgili personelin fikirleri alinarak ortak bir karar alinmaya
calisiilmaktadir.

Teknolojik Diizey

Tablo 15 - Kurumun Teknolojik Altyapisi

Arac-Gerecler 2012/2017 2017/2018 2019/2023 Ihtiyac
Bilgisayar 8 8 8 3
Yazici 5 6 6 2
Tarayici 0 1 1 0
Projeksiyon 1 2 2 0
Internet Baglantis1 | 1 2 2 0

Kurumun Fiziki Altyapisi

Tablo 16 - Kurumun Fiziki Durumu
Fiziki Mekanin Adi Sayisi Ihtiyac Aciklama

Miidiir Odast
Miidiir Bagyardimcisi Odasi
Miidiir Yardimeist Odast 2

Otel Odalan 30
Okuma Salonu

Tv Salonu

Camasirhane

Internet Salonu

Cok Amagli Salon

OO0 Ol OO O|O| O

N R =1
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Cay Bahgesi

Yemekhane

Konferans Salonu

Arsiv

Depo

ol O O] O] O] ©

o & N R R k-

Kiitliphane

Yerlesim Alam

Tablo 17 - Yerlesim Alam Tablosu
Toplam Alan (m?) Bina Alan1 (m°?) Bahge alani (m°)

3000 m 1600 m 1400 m

Sosyal Alanlar

Tablo 18 - Sosyal Alanlar Fiziki Durumu
Tesisin ad1 Kapasitesi (Kisi Sayisi) Alam (m2)

Restoran 60/70 131.22 m
Cok Amacl Salon 25 252.27 m*
Lokal 80 240 m’
Bahge / Acik alan 50 124.74 m?
Seminer Salonu 70 89m*
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Mali Kaynaklar

Kurumun mali kaynaklar1 asagidaki gibidir;

Otel gelirleri

Restoran gelirleri

Kafeterya gelirleri

Organizasyon gelirleri ( Diigiin, Toplant1 Vb. )

Kurum Gelir-Gider Tablosu

Tablo 19 - Kurum Gelir-Gider Tablosu

YILLAR 2021 2022 2023(ilk 9 Ay)
HARCAMA GELIR GIDER GELIR GIDER GELIR GIDER
KALEMLERI (TL) (TL) (TL) (TL) (TL) (TL)
GIDA
TEMIZLIK
INSAAT
(@)] (@)} — [ee] (o]
. ] S . S © ~
KIRTASIYE = S © \0 S o
™ % N~ N~ oo ~
DOGALGAZ S <t N 3 2 =t
o™ o o0 N~ — ()]
' — Lo N i < )
ELEKTRIK-
suU
PERSONEL
TOPLAM
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CEVRE ANALIZI
Cevre analizinde; kurumumuzu etkileyebilecek digsal degisimler ve egilimler

degerlendirilmistir. PEST Analizi faktorlerin incelenerek énemli ve hemen harekete gegilmesi
gerekenleri tespit etmek ve bu faktorlerin, olumlu veya olumsuz kimleri etkiledigini ortaya
¢ikarmak icin yapilan analizdir. Kurumumuzda PEST Analizi, politik(siyasi), ekonomik, sosyal
ve teknolojik faktorlerin incelenerek onemli ve hemen harekete gegirilmesi gerekenleri tespit
etmek ve bu faktorlerin olumlu (firsat) veya olumsuz (tehdit) etkilerini ortaya ¢ikarmak igin
yapilan bir analizdir. Politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik degisimlerin sakincali (tehdit)
taraflarindan korunmak, avantajli (firsat) taraflarindan yararlanmaya c¢alismaktir. Kurumumuz
politik, ekonomik, sosyal ve teknolojik alanlardaki cevre degiskenlerini degerlendirmis, bu
degiskenlerin kurumun gelisimine nasil katki saglayacagini ya da kurum gelisimini nasil
engelleyecegini belirlemistir. Bu degiskenlerden kurumumuzun gelisimine katki saglayacak
olanlar bir firsat olarak degerlendirilmistir. Bunun yani sira kurum gelisimini engelleyebilecek
olan degiskenler ise tehdit olarak alinmis ve planlama yapilirken bu tehditler géz Oniinde
bulundurulmustur. Sosyal faktdrler cevrenin sosyokiiltiirel degerleri ve tutumlart ile ilgilidir.

Bu deger ve tutumlar kurumumuzun c¢alisanlar1 ve hizmet sundugu kesimler agisindan
onemlidir. Clinkii bu konular Orgiitiin stratejik hedeflerini, amaclarini etkileyebilir, kurum
acisindan bir firsat ya da tehdit olusturabilir. Sosyal agidan ¢evre analizi yapilirken kurumun
bulundugu ¢evredeki yasanti bi¢cimi, halkin kiiltiirel diizeyi, toplumsal gelenekler vb. konular
dikkate alinmali, bu konularin kurum agisindan bir firsat m1 yoksa tehdit unsuru mu oldugu
tespit edilmelidir. Teknolojik alandaki hizli gelismeler, telefon, radyo, televizyon ve internet gibi
giiniimiiz haberlesme araglar1 ¢evrede olup bitenlerden zamaninda haberdar olma olanaklari
yaninda, yazili haberlesmenin ifade giigliiklerini ortadan kaldirmis, hatta birtakim olaylar
gorerek aninda izleyebilme olasiligini ger¢eklestirmis bulunmaktadir.

Herhangi bir haber, mesaj veya onemli bir olay, diinyanin herhangi bir yerine vakit
gecirmeksizin ¢ok c¢abuk ulagmakta; diinyanin herhangi bir yerinden baska bir yere bilgi ve
deneyim transferi gerceklestirilebilmektedir. Bu durum bilimsel, teknik ve diislinsel alanlarda
meydana gelen gelismelerin iyi veya kotii sonuglariyla biitlin - diinyaya yayilmasini
saglamaktadir.

Boylece, diinyada kisiler arasi iliskilerde oldugu kadar, grup ve uluslararas: iligkilerde de
sosyokiiltiirel yonden hizli degisimler meydana gelmektedir. Bilimsel, teknik ve diisiinsel
degisimler, egitim ve Ogretim alanindaki sistem ve yoOntemleri de temelinden degisime
zorlamaktadir.
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[F. GZFT Analizi ]

Miidiirliigiimiiz stratejik planlama ekibi tiyeleri ile mevcut duruma ait sayisal verileri

ortaya koyduktan sonra beyin firtinasi yontemi ve balik kil¢igt medotu yonteminden
yararlanilarak giicli ve zayif yonleri ile firsat ve tehditlerini belirlemeye yonelik GZFT
caligmalar1 yapilmistir. Bunun yaninda, dis paydaslarla yapilan gorligmeler, personel algi
anketleri ve 0z degerlendirme sonuglari birlestirilerek GZFT analizi tamamlanmistir. Okulumuz
Stratejik Planlama g¢aligmalari, nihai halini alana kadar kurumumuz Stratejik Planlama Ekibi,

degerlendirmelerine devam edecektir. Siire¢ tiim yoneticilerin, ¢alisanlarin  ve diger
paydaslarimizin katilimina acik olarak yonetilecektir.

Tablo 20 - GZFT Listesi

=
=4
>
=
©,
o
o

DIS CEVRE

5 Y&netim kadrosunun tecriibesi

E Ogretmenevinin fiziki durumu

’g Bahge, Otopark olmasi ve D100 karayolu yakininda olusu

o) Tiiketilen iiriinlerin kalite belgeli olmasinin tercih ediliyor olmasi

d Prosediirlerin miisteri lehine yorumlanarak kullanilmasi

% Calisan personelin miisteriye

Hizmet binasinin giinlimiiz sartlarina gore yenilenmemis olmasi

LL 5 Personel yetersizligi
2 é Hizmet sunumunu destekleyecek birimlerin ( spor salonu, kuafor, kafeterya
N :g vs.) olmayisi

x I¢ ve dis turizmden faydalanma

< Kentimizin D100 karayolu (Istanbul-Dogu-Karadeniz) kenarinda olmasi

|<T: Giivenilir ve siirekli denetim altina bir kurum olmasi

g Miisteri memnuniyeti

T

Yeni tesislerin yapilmasi

&

E Personel alimi i¢in yasal gerekliliklerin uygulanmasi

é Ise eleman temininin kolay olmamasi

=

=
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[G. Tespitler ve Thtiyaclarin Belirlenmesi ]

Tablo 21 Tespitler ve Thtiyaclar

GELIiSiM/ SORUN ALANLARI

e Yonetim kadrosunun tecriibeli olmasi

TESPITLER VE iHTiYACLAR

o Giuivenilir ve siirekli denetim altina bir

kurum olmasi - Sirekli denetimlerle
kaliteyi arttirma

e Bahce, Otopark ve D100 kara yoluna yakin olusu

eilcemizin D100 karayolu yakininda
olmasi - Misafirlerin rahat bir ulagimla
tesisimize gelmesi

Kamu kurumu olmasi

eic ve dis turizmden faydalanma -
Yenilenen odalarla daha iyi bir hizmetin
sunulmasi

e Paydaslarin idareden beklentilerinin

ePaydas  tirli  fazladir, paydaslarimizin 22%112:; asi alanllzrriyla dénélri,llilrrll:ilé
kurumumuzdan beklentileri farkli ve ¢ok g ’ P
esitlidir kurumsal faahyejder . .hakk.mda
¢e paydaslara diizenli bilgilendirme
yapilmasi
e Calisanlarimizin  her biri  farkli  tiirden *Cabsanlanmizin - her alanda bilgi

yeterliliklere sahiptir

sahibi olmasi i¢in hizmet i¢i egitim
faaliyetleri diizenlenmesi

e Personel alimi i¢in yasal gerekliliklerin
uygulanmasi

eTecriibeli yonetim kadrosu ile
mevcut  personelin  egitilmesi,
motivasyonunun  saglanmasi -

Personel uyumunun saglanmasi

e Yeni tesislerin yapilmast

e Kamu kurumu olmanin verecegi
giivenceyi firsata doniistiirerek miisteri
memnuniyeti odakli hizmet anlayisi ile
on plana ¢ikmak - Kamu kurumu
giivencesinin saglanmasi

e Hizmet binasinin gliniimiiz sartlarina gore * Genel bitce 1mkan1ar1ndgn
) . yararlanmak. Imkanlarim  ekonomik

yenilenmemis olmast tullanimi
e Mevcut personelin moral

e Personel Yetersizligi

e Kurumun gorsel ve
tanitiminin yapilamamast

yazili basinda yeterli

motivasyonunu yiikselterek maksimum
fayda saglamak.

e Yeterli tanitimin yapilmamasi
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| 3.BOLUM: GELECEGE BAKIS |

[A. Misyon, Vizyon ve Temel Degerler ]

MISYONUMUZ
Basta Ogretmenlerimiz olmak iizere, Milli Egitim Bakanhigi ve Saglik
Bakanligi merkez ve tasra teskilati personelinin, birbirleri ile kaynasmasmni ve
dayanigma i¢inde olmalarini, sosyal ve moral ihtiyaglarinin giderilmesi, mesleki ve
kiiltiirel gelismelerini, hizmet icinde ortaya ¢ikan egitim ihtiyaglarinin giderilmesini
saglamaktir.

Deneyimli yoneticilerimiz, seckin personellerimiz, giiven ve diiriistliigii ilke
edinerek giiler yiizlii, hosgoriilii, sevgi ve saygt temeline dayali kaliteli hizmet
sunmaktir.

Ogretmenevimizin genis imkanlarini, Karadeniz’in dogal giizellikleriyle
biitiinlestirerek kentimizin bulusma noktasi olmasii saglayarak, egitimcilerimizin
gurur duydugu bir konaklama ortam1 sunmaktir.

Ogretmenlerimizin her tiirlii ihtiyaglarin1 yetkimiz, c¢alisma sartlarimiz
Olctistinde karsilayabilmektir.

Ulkemizin bu cennet kdsesinde, giiven ve diiriistliigii ilke edinerek giiler yiizlii,
hosgoriilii, sevgi ve saygi temeline dayali, kaliteli hizmet verebilmektir.

( VIZYONUMUZ \

Sosyal paydaslarinin bugiin ve gelecekteki beklentilere cevap vererek miisteri
memnuniyetini arttirmayi, egitimli ve uzman personeli ile en list derecede hizmet
sunmayi, hedeflerini zamaninda ve eksiksiz yerine getirmeyi, miisterilerine daha iyi

hizmet verebilmek i¢in hizmet ve kalite sistemini siirekli iyilestirerek esdeger kurumlar

/

arasinda lider olmay1 hedeflemektir.
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TEMEL DEGERLERIMIZ
Diisiince ve davranist Onemseyerek isimizi daha eglenceli hale
getirmek
Toplumsal Sorumluluk
Insana Saygi
Topluma Katki
Uzun Vadeli Planlama
Tutarlilik
Gilivenilir olmak
Sistemli olmak
Kararli olmak
Veri ve bilgiye dayanmak
Gelisim
Degisen ihtiyaglara cevap verebilmek
Olgmek, degerlendirmek ve devamli gelistirmek
Degisimin onciisii olmak
Diiriist ve acik olmak
Milli ve manevi degerlere, farkl: kiiltiirlere etkin olarak en 6nemlisi
insana saygi duymak
Siirekli gelismek ve iyilesmek
Miisteri beklentilerini, talep farkliliklarini da ele alarak miisteri odakli
toptan kaliteyi saglamak
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[B. Stratejik Amaclar

Tablo 22 - Stratejik Amaclar, Hedefler

AMAC 1 (A1)

Kurumun fiziki yapisinin iyilestirilmesi.

Hedef 1.1 (H1.1)
AMAC 2 (A2)
Hedef 2.1 (H2.1)

AMAC 3 (A3)

Hedef 3.1 (H3.1)
AMAC 4 (A4)

Hedef 4.1 (H4.1)

AMAC 5 (A5)

Hedef 5.1 (H5.1)

Kurumun fiziksel durumunu plan dénemi sonuna kadar revize
etmek

YoOnetim ve organizasyonu gelistirici ¢aligmalarin yapilmasi
Kurum i¢i gorev tanimlari, is akis1 ve is siireglerinin her donem
revizyonunu yapmak.
Hizmet alanlarimizin
dogrultusunda gelistirilmesi.

miisterilerimizin gereksinimleri

Miisteri/yatak doluluk oranini her yil bir onceki yila gore %10

artirmak.

Calisanlarin verimliliginin ve memnuniyetinin gelistirilmesi.

Plan donemi basinda %87 olan calisgan memnuniyet oranini plan
donemi sonunda %90’a ¢ikarmak.

Kurumdan hizmet alanlarin memnuniyetinin gelistirilmesi.

Plan donemi basinda %73 olan miisteri memnuniyet oranini plan
donemi sonunda %90’a ¢ikarmak.
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[C. Stratejik Hedefler, Performans Gostergeleri, Stratejiler ]

AMAC (A1) Kurumun fiziki yapisimn iyilestirilmesi.

HEDEF (H1.1) | Kurumun fiziksel durumunu plan dénemi sonuna kadar revize etmek.
Hedef | o o) Izlem
Performans e Ds MEL | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 e Raporlam
Géstergesi (PG) | Etkisi | Soec* | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 |Sikhg| aSikh@
o (2023)
(%) 1
PG.1.1.1
Giris
boliimiindeki dis
aliminyum
dogramanin
giristeki biiyiik Sledf Il
kolonlara
tasinmasi ve
fuayenin
biiyiitiilmesi,
PG.1.1.2. Hizmet
Binasinin
kapllar.lnln o 6 AY 6 AY
otomatik, sensorlii
kapi ile
degistirilmesi.
PG.1.1.3.
Kurumda ani
elektrik kesilmesi
durumunda' 6 AY 6 AY
devreye  girecek
olan jenerator
sisteminin
kurulmasi.
PG.1.14.
Kurumun oda ici
banyo ahsap
kapilarimin  elden
gecirilmesi,
kullanilamayacak 6 AY 6 AY
durumda olan
kapi kollarinin,
kilitlerinin vb.
edevatlarimin
degistirilmesi,
PG 1.1.5 Diigiin 6 AY 6 AY
Salonu Kurulmasi
PG 1.1.6.
Restoranin 6 AY 6 AY
genisletilmesi
PG 1.1.7.
Konaklama
iinitelerindeki eski 6 AY 6 AY
yataklarin
degistirilmesi,
baza bashklarinin
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degistirilmesi

PG 1.1.8.

Konaklama

odalarinda

bulunan gar 6 AY 6 AY

dolap, tuvalet

masasi ve

komodinlerin

degistirilmesi

KOORDINATO | Kurum Miidiirliigii

R BiRIM

IS BIRLIGI Kurum Miidiir Yardimeilart

YAPILACAK

BiRIM(LER)
1 - Hizmet sektorii olan kurumumuzun yapildig: yillardaki ad1 gegen
birimlerdeki fiziksel durumu giiniimiiz sartlarina gére demode olmus
durumdadir. Gerek goze hitap etme bakimindan gerekse ihtiyaca cevap
verme ac¢isindan yetersiz kalmaktadir. Ayn1 zamanda 1s1 yalitimi agisindan
da ekonomik olmaktan ¢ikmistir. Hizmet sektorii olan kurumumuzun

RISKLER yapildigi y1'l.lardaki ad1 gecen birimlerdeki fiziksel ('1.urun?u giiniimiiz
sartlarina gére demode olmus durumdadir. Gerek goze hitap etme
bakimindan gerekse ihtiyaca cevap verme agisindan yetersiz kalmaktadir.
Ayn1 zamanda 1s1 yalitimi agisindan da ekonomik olmaktan ¢ikmustir.
2- Zaman igerisinde kullanilan araglar yipranmis, islevini yerine getiremez
duruma diismiistiir.
S1 Kurumumuzda ani elektrik kesintisi olustugunda devreye girecek,
aydinlatma, 1sitma gibi hayati Oneme sahip olabilecek sistemlerin
calismasini saglayacak jeneratdr sisteminin kurulmasi.
S2 Daha 6nce Osmancik Halk Kiitiiphanesine tahsis edilmis olan, suan
bosaltilmis olan bolimiin mefrusatinin  diiglin  salonuna uygun hale
getirilerek, kurumu gelir edilecek sekilde diigiin salonu olarak kullanilmasi.
S3 Kurumun restoran kisminda genigleme yapilarak kapasitesini plan
donemi sonuna kadar arttirmak.
S4 Kurumumuz 6zellikle yaz aylarinda restoran bdliimiinde diigiin yemegi
hizmeti sunmaktadir. Verdigi hizmet kalitesi sayesinde ilgede oncelikli
olarak tercih edilmektedir. Ancak alaninin talebe gore dar olmasi hizmet

. kalitesini olumsuz olarak etkilemektedir. Daha genis ve ferah bir mekanin

STRATEJILER hizmet kalitesini arttirarak memnuniyeti arttiracak ve talebi arttiracaktir. Bu
kapsamda kurum olarak stratejik plan donemi sonuna kadar restoran
boliimiiniin genisletilmesi hedeflenmektedir.
S5 Hizmet sektoriinde faaliyet gosteren kurumumuzda hizmet alanlarin
rahathigl sliphesiz memnuniyeti arttiracaktir. Zaman igerisinde yipranan
yataklarin yenilenmesi hizmet alanlarim hizmet kalitesini arttiracaktir. Yine
konaklama {initelerinde bulunan gar dolap, tuvalet masas1 ve komodinlerin
yenilenmesi gorsel memnuniyeti olumlu yonde etkileyecektir. Bu kapsamda
kurum olarak stratejik plan donemi sonuna kadar bahse konu mefrusatin
yenilenmesi ve hizmet kalitesinin arttirilmas1 hedeflenmektedir.

MALIYET 4.705.000,00TL

TAHMINI

TESPITLER Hizmet sektdrii olan kurumumuzun yapildig: yillardaki adi gecen
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birimlerdeki fiziksel durumu giiniimiiz sartlarina gére demode olmus
durumdadir. Gerek gbze hitap etme bakimindan gerekse ihtiyaca cevap
verme acisindan yetersiz kalmaktadir. Ayn1 zamanda 1s1 yalitimi agisindan
da ekonomik olmaktan ¢ikmustir.
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AMAC (A2) Yonetim ve organizasyonu gelistirici calismalarin yapilmasi

HEDEF (H2.1)

Kurum i¢i gérev tanimlari, is akisi ve is siire¢lerinin her donem revizyonunu

yapmak.
Hedefe | Baslangi¢ .
Ggsetgorerg""(’l‘f(;) Etkisi | Degeri | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 ISlelfl‘l“‘: Raspl‘l’{ﬂ"i‘:“a
g (%) | (2023) g &
PG.2.1.1  Belirsiz
siireli sozlesmeli 6 AY 6 AY
calisan personel
sayisi
PG.2.1.2
Organizasyonlar 6 AY 6 AY
icin alman hizmet
tiirii sayisi
PG.2.1.3 is
siireclerinin
gelistirilmesi icin 6 AY 6 AY
kurumsal olarak
gerceklestirilen
kurs/seminer sayisi
PG.2.1.4 is
siireclerinin
gelistirilmesi icin
kurumsal olarak 6 AY 6 AY
gerceklestirilen
kurs/seminerlere
katilan personel
sayisi
PG.2.1.5 Kurum
calisanlar icin
yonetim ve
organizasyon 6 AY 6 AY
egitimlerinin
¢ogaltilmasina yonelik
calismalar
yapilacaktir.
PG.2.1.6 Mevzuat
cercevesinde is
akisim
kolaylastiracak 6 AY 6 AY
yetKi devri
calismalari
yapilacaktir.
KOORDINATOR | Kurum Miidiirliigii
BIRIM
iS BIRLIGI Kurum Miidiir Yardimcilar
YAPILACAK
BIRIM(LER)
RISKLER Kururp ici caligsanlarin is siireglerine ait niteliklerini gelistirici ¢alismalarin
yetersiz olmasi.
S1 insan kaynag yonetimine ait calismalar yapilacaktir.
S2 Organizasyonlarin etkin ve verimli yapilabilmesi i¢in paydaslar ile isbirligi
STRATEJILER yapilacaktir.

S3 Bakanlik, il ve ilce MEM ile isbirligine gidilerek Yardimci Personel ihtiyacinin
azaltilmasi icin calismalar yapilacaktir.
S4 Kurum ¢alisanlari icin yonetim ve organizasyon egitimlerinin cogaltiimasina yonelik
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calismalar yapilacaktir.
S5 Mevzuat cercevesinde is akisini kolaylastiracak yetki devri calismalar:
yapilacaktir.

MALIYET 30.000TL
TAHMINI
Kurum olarak insan kaynaginin yonetimi ve gelistirilmesi, insan kaynaginin ise
alinmasi ve ise kosulmasi1 6nemli bir yaklasim olarak goriilmektedir. Bu
TESPITLER kapsamda kurum olarak stratejik plan donemi sonuna kadar insan kaynaginin

gelistirilmesi adina yonetim ve organizasyon siireclerinin gelistirilmesi
hedeflenmektedir..
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AMAC (A3)

Hizmet alanlarimizin miisterilerimizin gereksinimleri dogrultusunda

gelistirilmesi.

HEDEF (H3.1)

Miisteri/yatak doluluk oranini her yil bir 6nceki yila gore %10 artirmak.

Hedef Baslane: Izlem
Performans e D§ MBSl 202 | 202 | 202 | 202 | 202 | e | Raporlam
Gostergesi (PG) | Etkisi | S o' | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 |Sikhg| aSikha
(2023)
(%) 1
PG.3.1.1 Yk 6 AY 6 AY
geceleme sayisi
KOORDINATO | Kurum Miidiirliigii
R BIRIM
IS BIRLIiGI Miidiir Yardimcisi ve tiim calisanlar
YAPILACAK
BiRiIM(LER)
RISKLER Cevre il ve il¢elerde konaklama imkanlariin artmasi.
STRATEJILER | S1 Kurumda konaklama sayilar arttirilacaktir.
MALIYET 20.000TL
TAHMINI
Kurumumuzda insan kaynaginin etkililigini 6l¢en gostergelerden biri
kurumumuzun paydaslar tarafindan tercih edilmesi oldugunu soyleyebiliriz.
Bu kapsamda kurumumuzun yatak/geceleme doluluk oranini artirmak insan
kaynagimizin etkililigini gostermesi agisindan 6dnemli olmakla birlikte
TESPITLER kurumun hizmetlerinin verimliligini de ortaya koymaktadir. Bu kapsamda

kurum olarak stratejik plan dénemi sonuna kadar insan kaynagini etkili
kullanarak bunun konaklama/yillik geceleme sayisinin artigina yansitilmasi
hedeflenmektedir.
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AMAC (A4) Calisanlarin verimliliginin ve memnuniyetinin gelistirilmesi.
Plan donemi basinda %87 olan ¢alisan memnuniyet oranini plan dénemi

SEPES (AR sonunda %90’a ¢ikarmak.
Hedef | o aner Izlem
Performans e Ds MEL | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 e Raporlam
Gostergesi (PG) | Etkisi | S 5™ | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 | Sikhg | aSikhg
(2023)
(%) 1
PG 411
Ozdegerlendirme
sonuclarmma gore 6 AY 6 AY
calisan
memnuniyet orani
KOORDINATO | Kurum Miidiirliigii
R BIRIM
iS BIRLIGI Kurum Miidiir Yardimeilart
YAPILACAK
BiRIM(LER)
RISKLER Calisanlarin is performansinin degiskenligi, degisime hazir olmamak.
S1 Calsanlara yonelik sosyal, sportif ve Kkiiltiirel faaliyetleri artirici cahsmalar
. yapilacaktir.
STRATEJILER | S2 Basit, anlasihr ve kolay uygulanabilir bir 6l¢gme degerlendirme takip
sistemi olusturulacaktir.
MALIYET
TAHMINI 15.000TL
Kurumumuzda hizmet iireten ve hizmet alan paydaslarin aidiyet duygularini
TESPITLER gelistirerek hizmet anlayisin1 kurumsal kiiltiir haline getirmektir.
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AMAC (A5) Kurumdan hizmet alanlarin memnuniyetinin gelistirilmesi.

HEDEF (H5.1)

Plan donemi basinda %73 olan miisteri memnuniyet oranin1 plan dénemi
sonunda %90’a ¢ikarmak.

Hedef | o aner Izlem

Performans e Ds MEL | 202 | 202 | 202 | 202 | 202 e Raporlam

Gostergesi (PG) | Etkisi | S, 5™ | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 |Sikhg| aSikhg
o (2023)
(%) 1
PG 511
Ozdegerlendirme
sonuclarmma gore 6 AY 6 AY
miisteri
memnuniyet orani
KOORDINATO | Kurum Miidiirii
R BIRIM
iS BIRLIGI Kurum Miidiir Yardimeilart
YAPILACAK
BiRIM(LER)
RISKLER Miisteri beklentilerinin degiskenligi
STRATEJILER Sl Fiziki n.leka‘in!arln' tyilestirilmesi i¢in kamu idareleri, belediyeler ve
igverenlerle is birlikleri yapilacaktir.
MALIYET 12.500TL
TAHMINI
Bu kapsamda okul olarak stratejik plan donemi sonuna kadar

TESPITLER kurumdan hizmet alan ve kurumsal diizeyde bu gostergeyi destekleyecek

organizasyonlarim sayisinin artirilmasi hedeflenmektedir.

-31-




[D. Maliyetlendirme

]

Tahmini Kaynaklar Analizinden yararlanilarak kurumumuzun 5 wyillik hedeflerine
ulasilabilmesi i¢in planlanan faaliyetlerin Tahmini Maliyet Analizi yapilmistir.

Tablo 23 - Tahmini Maliyetler (TL)

Hedefler 2024 2025 2026 2027 2028 Toplam
Maliyet
Al
H1.1 180000 450000 325000 | 2250000 | 1500000 | 4705000
A2
H2.1 2000 3000 5000 10000 10000 30000
A3
H3.1 2000 2000 3000 5000 8000 20000
Ad
H4.1 1000 1500 2000 3000 7500 15000
A5
H5.1 1000 1500 2000 3000 5000 12500
TOPLAM 4782500
[E. Izleme ve Degerlendirme ]

Kurumumuz stratejik planim donemlik ve yillik izleme ve degerlendirmesini
asagidaki esaslara bagh kalarak yapacaktir;

Stratejik planin performans 6lgiimii ve degerlendirilmesinde; hedefler bazinda belirlenen
performans gostergeleri ile hedeflerin gergeklesme oranlar1 ve yilda bir yapilacak olan paydas

memnuniyeti anket sonuglari esas alinacaktir.

Izleme siirecinde elde edilen veriler, stratejik hedefler ve performans gostergeleri ile
karsilastirilarak tutarliligi ve uygunlugu ortaya konulacaktir. Stratejik planda belirlenen hedeflere

ulasilamamas1 durumunda gerekli tedbirler alinacaktir.

Stratejik planin gerceklesme diizeyi incelenirtken cari yil gbz Oniline alinarak
degerlendirme yapilacaktir. Kurumumuzun izleme degerlendirmesini Haziran ay1 bitiminde ilk

6 aylik ve Aralik ay1 bitiminde yillik olarak 2 donem halinde hazirlayacaklardir.

Stratejilerin yiiriitiilmesinden sorumlu olan birimler, izleme degerlendirme siirecinin
yiiriitilmesinden de sorumlu olacaklardir. Performans programinda ayrintili olarak belirtilen
periyotlara uygun olarak, yapilan kontroller sonucunda planin islemesi ile ilgili aksakliklar

yasanmasi durumunda, sorumlu birimler tarafindan diizenleyici ve Onleyici faaliyetler
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planlanacaktir.

Izleme ve degerlendirme siirecinin her asamasinda yonetime geri bildirim saglanarak,

stratejik planin daha kaliteli, verimli ve etkili bir sekilde gergeklestirilmesi saglanacaktir.

Stratejik plan stireci siirekli degisebilen, dinamik bir siire¢ oldugu i¢in, bu siirecte,
planlama ve ayn1 zamanda kontrol teknigi olarak biit¢enin de, statik olmak yerine esnek biitce
teknigine uygun olarak hazirlanmasi daha uygun olacaktir. Ayrica stratejik planda yer alan
faaliyetlerin belirli periyotlarla kontrol edilerek yeniden diizenlenmesi nedeniyle biit¢elerin
esnek sekilde planlanmasi ve faaliyetlerin degisimiyle birlikte maliyetlerin de degismesi

gerekecektir.

Sekil 3 - Stratejik Plan izleme ve Degerlendirme Modeli

STRATEJIK PLANLAMA

EKiBI

6 Aylik izleme 1 Yillik izleme

Yoneticiye Rapor,
Degerlendirme Toplantisi

Yoneticiye Rapor,
Degerlendirme Toplantisi

ilce MEM'ne Rapor
(istenildiginde)

ilce MEM'ne Rapor
(istenildiginde)
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EKLER

Tablo 24 - Strateji Gelistirme Kurulu

SIRA ADI-SOYADI GOREVI KURULDAKI
GOREVI
1 | Yilmaz AGIRDAS Kurum Miidiirii Baskan
2 | Siileyman YIGIT Miidiir Yardimcisi Uye
3 | Ismail SEN Miidiir Yardimcisi Uye

Tablo 25 - Stratejik Planlama EKkibi

SIRA ADI-SOYADI GOREVI EKIPTEKI
GOREVI
1 | Yilmaz AGIRDAS Kurum Miidiirii Baskan
2 Siileyman YIGIT Miidiir Yardimcisi Uye
3 | Ismail SEN Miidiir Yardimcisi Uye
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